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Agencija za zastitu licnih podataka u Bosni i Hercegovini
izradila je 2019. godine Prijedlog zakona o zastiti licnih
podataka. Tekst Prijedloga - na osnovu Ccije su analize
pripremljene preporuke za unapredenje samog prijedloga te
predlozene mjere za jacanje kapaciteta Agencije - bio je
dostupan na portalu e-konsultacije. Postupkom izrade finalnog
teksta rukovodila je interresorna radna grupa na celu sa
Ministarstvom civilnih poslova. Prema dostupnim informacijama,
verzija na e-konsultacijama dozivjela je odredene preinake, ali
one nisu predstavljene javnosti.

Tijekom 2024. godine Nacrt zakona se u dva navrata nasao na
sjednicama Vije¢a ministara (u martu i julu), ali je zatim skinut s
dnevnogredate se o njemu nije raspravljalo.

U analizi, koju je Inicijativa za monitoring evropskih integracija
Bosne i Hercegovine uradila i predstavila tokom implementacije
projekta CEl TO DATA ROL, utvrdeno je da je znacCajan dio Nacrta
zakona uskladen s GDPR-om. Medutim, postoje podrucja koja nisu
u potpunosti uskladena i upravo su ti dijelovi bili predmet analize,
na osnovu koje su predstavljene mjere za unapredenje u ovom
dokumentu.

Dugorocno, ukoliko se Nacrt zakona u potpunosti ne uskladi s
GDPR-om, to ¢e dovesti do znacajnih izazova u radu Agencije za
zastitu licnih podataka u BiH, jer nece biti u mogucnosti odgovoriti
na potrebe gradana/kinase zemlje.

Uskladivanje zakonodavstva u BiH s GDPR-om jedan je od uslova
koje Bosna i Hercegovina maora ispuniti na putu prema clanstvu u
Evropskoj uniji te je u vise navrata tokom 2024. godine spomenuto
kao jedan od prioriteta kako bi se stvorili potrebni preduslovi da
BosnaiHercegovinaintenziviraodnose s Evropskom unijom.
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1. Kratka analiza nacrta zakona o
zastiti lienih podataka




Prijedlozi za unapredenje i harmonizaciju Nacrta zakona s
pravnom stecevinom Europske unije

** analizu participativnim putem izraduju predstavnice i predstavnici clanica

Inicijative za monitoring evropskih integracija BiH

Ova kratka analiza sadrzi preporuke za unapredenje i
harmonizaciju pojedinih odredbi Nacrta zakona o zastiti licnih
podataka (dalje u tekstu: Nacrt zakona) koje su ocijenjene kao
neuskladene s odredbama Opce uredbe o zastiti podataka (dalje
u tekstu: GDPR). Cilj ove kratke analize je informirati Clanice i
clanove nadlezne radne skupine o uocenim manjkavostima te
kroz dodatne izmjene osigurati punu uskladenost s GDPR-om.

Puna uskladenost Nacrta zakona s GDPR-om te uspostava
ucinkovitog sustava zastite podataka u BiH kroz osnazivanje
institucionalnih kapaciteta Agencije za zastitu licnih podataka
(dalje u tekstu: Agencija) omogucila bi integraciju bh. drustva i
ekonomije u Evropsku uniju mimo samog procesa pregovora i
pristupanja. Naime, Evropska komisija moze donijeti tzv. odluku o
adekvatnosti, kojom bi BiH u okviru zastite podataka prestala
biti 'treca zemlja' te postala dio zajednickog europskog
podatkovnog prostora, sto bi snazno utjecalo na konkurentnost
domacih tvrtki na europskom IT trzistu.

Ova kratka analiza Inicijative za monitoring izlaze
neuskladenosti izmedu Nacrta zakona i GDPR-a, koje su
prepoznate u neovisnoj detaljnoj analizi zakonske regulative i
institucionalnog okvira za zastitu podataka u BiH.

Kaznjavanje zaposlenih lica, propisano kaznenim odredbama
Nacrta zakona (upravna novcana kazna u iznosu od 100 KM do
1.000 KM), nije u skladu s GDPR-om i suprotno je svrsi zakona.
Odgovorne osobe snose odgovornost za zakonitost ukupnog
poslovanja i ta se odgovornost ne moze prebaciti na
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zaposlenike. Posebno je neprihvatljiva mogucnost da se
upravna novcana kazna izda sluzbeniku za zastitu osobnih
podataka, ¢ija je uloga posebno uredena GDPR-om i
podrazumijeva neovisnost i nekaznjivost za obavljanje vlastite
funkcije. Kaznjavanje zaposlenika zbog propusta u radu koje
rezultiraju Stetom za tvrtku predmet je radnog i civilnog prava
te se ne radi o pitanju zastite podataka.

Visina maksimalne novcane kazne znacCajno se razlikuje u
Nacrtu zakona i GDPR-u. Dok GDPR predvida izuzetno visoke
kazne za krsenje obaveza (do 20.000.000 EUR ili 4% ukupnog
svjetskog godiSnjeg prometa, zavisno koji je iznos visi),
maksimalni iznos propisan u Nacrtu zakona je daleko nizi:
200.000 KM. Predlozeni Nacrt zakona na taj nacin zanemaruje
snazan ucinak koji su visoko propisane novcane kazne imale na
vidljivost samog propisa u Siroj javnosti i povecanu prisutnost u
medijima.

lako nekaznjivost tijela javne vlasti u podrucju zastite
podataka ne predstavlja direktnu neuskladenost s GDPR-om,
Inicijativa za monitoring evropskih integracija BiH preporucuje
brisanje odredbi o ovoj iznimci u kaznjavanju odgovornih
kontrolora podataka. Godisnji izvjestaji Agencije potvrduju da je
Agencija sankcionisala tijela javne vlasti te stoga ne mozemo
oCekivati izostanak propusta u provedbi novog, sloZenijeg
propisa o zastiti podataka. Brisanje iznimke u kaznjavanju za
tijela javne vlasti moZe povecati svijest o zastiti osobnih
podataka i snazno doprinijeti izgradnji kulture privatnosti u
drZzavnom i javnom sektoru. Ovo je posebno potrebno zbog
procesa digitalizacije koji ¢ce obuhvatiti ¢itavu drzavnu i javnu
upravu.

Nejasne odredbe o naplati misljenja Cine mogucim tumacenje
prema kojem Agencija naplacuje naknadu za sva izdana misljenja
(€l. 100, st. 7). Cini se kako su potrebne dodatne izmjene kako
bi se pojasnilo da Agencija ima moguc¢nost naplate misljenja
tvrtkama koje pruzaju konzultantske usluge u podrucju GDPR-a.

IS



Postojece odredbe je moguce tumaciti na nacin da Agencija ima
mogucnost naplate misljenja svim poslovnim subjektima.

U odnosu na prepoznate probleme, Inicijativa za monitoring
evropskih integracija BiH predlaze sljedece izmjene Nacrta
zakona:

* uklanjanje odredbi o kaznjavanju zaposlenih lica
(uskladivanje s GDPR-om)

e povecanje iznosa maksimalne novcane kazne
(uskladivanje s GDPR-om)

* uklanjanje iznimke za novcano kaznjavanje za tijela javne
vilasti

* izmjena odredbi o naplati misljenja:

Agencija naplacuje naknadu za davanje misljenja, obuke i
druge usluge koje pruza poslovnim subjektima (poput
odvjetnickih drustava, konzultanata i slicno) kada ih oni
zatraze radi obavljanja svojih redovnih djelatnosti ili
pruzanja usluga drugim poslavnim subjektima.
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1. Uspostava uéinkovitog sistema
za zastitu liénih podataka kroz
osnazivanje institucionalnih
kapaciteta nadlezne Agencije




** analizu participativnim putem izraduju predstavnice i predstavnici clanica

Inicijative za monitoring evropskih integracija BiH

Provedba postojeceg Zakona o zastiti licnih podataka
znaCajno je otezana ogranicenim institucionalnim kapacitetima
Agencije za zastitu licnih podataka (dalje u tekstu: Agencija).
Potreba za razvojem organizacijskih, tehnickih i kadrovskih
kapaciteta Agencije jasno je istaknuta u sluzbenim izvjestajima
same Agencije, ali i izvjestajima Europske komisije. Cilj ove
analize je podizanje svijesti donosilaca odluka o vaznosti
pruzanja dugorocne podrske u izgradnji kapaciteta ove
institucije, pogotovo uzimajuci u obzir nove slozene tehnoloske
propise Evropske unije, koji su postali dio pravne stecevine.

Bosna i Hercegovina od 2019. godine ceka na usvajanje novog
zakona o zastiti licnih podataka, kojim ¢e se provesti
uskladivanje s Opcom uredbom o zastiti podataka (dalje u
tekstu: GDPR). Sukladno zabiljezenim iskustvima u drZzavama
Clanicama EU, ocekujemo da c¢e usvajanje novog zakona
rezultirati znacajnim dodatnim radnim opterecenjem Agencije.
Osim toga, postoji ocekivanje kako ¢e vecina drzava clanica EU
kao tijelo nadlezno za provedbu Akta o umjetnoj inteligenciji
odrediti upravo nadzorna tijela za zastitu licnih podataka. Sve
navedeno ukazuje na visoku vjerojatnost dodatnog opterecenja
ionako ogranicenih resursa Agencije, koja veC sada radi u
otezanim uslovima te nema adekvatne kapacitete ni za provedbu
postojeceg zakona.

Popunjenost radnih mjesta predvidenih
sistematizacijom tek je 60%.
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Nadalje, od ukupno 26 zaposlenika, samo 7 je direktno
angazovano na sprovodenju Zakona.

Manjak operativnih sredstava u vidu putnih troskova zaposlenika
predstavlja ozbiljnu prepreku za sprovodenje inspekcijskog
nadzora i redovitu edukaciju zaposlenika. lzvjestaji Agencije
isticu i neadekvatne uvjete rada zbog manjka prostora, izmedu
ostalog, i za rad sa strankama. Zbog ogranicenih
institucionalnih kapaciteta, uz povecanje radnog opterecenja
(broj prigovora gradana se u 2023. godini povecao za 30% u
odnosu na prethodnu godinu), Agencija ne moZe obraditi sve
predmete u propisanim rokovima, zbog cega se podnositelji
prigovora obracaju Upravnoj inspekciji Ministarstva pravde BiH.

Europska komisija je takoder zabrinuta zbog nastavka
postojeceg trenda povecanja ovlasti Agencije koja na
raspolaganju ima ogranicene kapacitete. Tako Komisija istice da
nisu ucinjeni ,nikakvi koraci za povecanje nezavisnosti i ljudskih i
finansijskih resursa Agencije za zastitu licnih podataka”, iako je
Protokol 223 uz Konvenciju Vijeca Evrope o automatskoj obradi
licnih podataka ratifikovan u avgustu 2022. godine. Osim
navedenog, Komisija istice kako ,Agencija treba da uspostavi
bolju ravnotezu izmedu zastite privatnosti i opsSteg javnog
interesa, posebno slobode medija, izbornog integriteta i borbe
protiv korupcije”.

Temeljem nalaza vanjske neovisne analize institucionalnog i
zakonodavnog okvira za zastitu licnih podataka u BiH, Inicijativa
za monitoring evropskih integracija BiH predlaze:

» povecanje financijskih resursa i institucionalnih kapaciteta
Agencije za zastitu licnih podataka (povecanje budzeta i
broja zaposlenih, osiguranje adekvatnog radnog prostora i
operativnih troskova za provedbu inspekcijskih nadzora)
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* osiguranje nezavisnosti Agencije za zastitu li¢nih
podataka

* unapredenje ravnoteze izmedu zastite privatnosti i javnog
interesa, ukljucujuci slobodu medija i borbu protiv
korupcije
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Saznajte vise o Inicijativi na:
http://eu-monitoring.ba/o-inicijativi/
Kontakt: Alen Gudalo, koordinator Inicijative
E-mail: alen(dsoc.ba; E
Web stranica: http://eu-manitoring.ba/

Telefon: 033/551-000; faks: 033/551-002; I
Adresa: Sarajevski otvoreni centar, Podgaj 14, E -
71 000 Sarajevo
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